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Oslo’daki Ambülans Hizmeti 

 

Kraliyet Sağlık ve Bakım Hizmetleri Bakanlığı, talihsiz koşullarda hayatını kaybeden Türk 

vatandaşı ile ilgili 8 Ocak 2010 tarihli mektubunuzu aldığını bildirir. 

 

Norveç’te yasal oturma izni olan her birey ekonomik statüleri, yaş, din ve etnik kökenleri 

dikkate alınmaksızın sağlık hizmetlerine ulaşmada eşit haklara sahiptirler. Sunulan hizmetler, 

bu hizmetlerin kaliteleri, sağlık bakım personelinin yetkilendirilmesi ve belirli birey 

haklarıyla ilgili koşullar dâhil sağlık ve sosyal hizmetlerle ilgili kapsayıcı bir mevzuat 

bulunmaktadır.  

 

Söz konusu dava ile ilintili olarak ortaya çıkan talihsiz koşullar nedeniyle, Norveç Sağlık 

Gözetim Kurulu yukarıda bahsi geçen olayla ilgili tam bir soruşturma yürütmeye karar 

vermiştir. Norveç Sağlık Gözetim Kurulu bağımsız, milli bir kurumdur. Temel amacı sağlık 

ve sosyal hizmetlerinin ulusal yasalar ve yönetmeliklere uygun olarak temin edilmesini 

sağlamaktır. 

 

Yetersizlik veya hatalar tespit edildiği takdirde, Norveç Sağlık Gözetim Kurulu, durumun 

düzeltilmesi için talimat verme şeklinde veya sağlık bakım personeline idari tepki verme 

şeklinde tezahür edecek bir idari tepki verebilir.  Yetkisi dâhilinde tipik idari tepki, fert olarak 

sağlık işçilerine yönelik uyarı veya bu işçilerin yetkilerinin geri alınması şeklinde 

olabilmektedir. Ayrıca, Norveç Sağlık Gözetim Kurulu’nun ceza verme yetkisi de 

bulunmaktadır.  

 

Merhumenin ailesi tarafından Norveç otoritelerine resmi bir şikâyet yapıldığını ve bu 

konunun iyice inceleneceğini biliyoruz. 

 

Kraliyet Sağlık ve Bakım Hizmetleri Bakanlığı yukarıda bahsi geçen araştırmalar 

tamamlanıncaya kadar bu dava üzerinde daha fazla yorum yapmaktan kaçınmaktadır. Bu 

konuyla alakalı daha fazla bilgiye ihtiyaç duyarsanız lütfen bizimle irtibata geçmekten 

çekinmeyin. 

 

Saygılarımızla. 
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